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Gefördert vom:
Ministerium für Kinder, Jugend, Familie, 
Gleichstellung, Flucht und Integration
des Landes Nordrhein-Westfalen

Die Gesprächshelfer wurden in einer durch die Fachstelle „Gehört wer-
den!“ durchgeführten Beteiligungswerkstatt zum Hilfeplanverfahren von 
Kindern und Jugendlichen entwickelt, die in stationären Einrichtungen 
der Erziehungshilfe leben und somit Expert*innen für Hilfeplangespräche 
sind.

Die jungen Menschen haben sich Folgendes überlegt:

Leitfaden Gesprächs-Helfer
Die Karten sollen genutzt werden, um Sachen zu sagen, welche in Stress-
situationen nicht ausgesprochen werden können. Die Karten dienen 
dazu, das Hilfeplangespräch (HPG) zu begleiten, nicht zu leiten. Das heißt, 
dass die Karten nicht die Stimme des jungen Menschen ersetzen sollen, 
sondern in schwierigen Situationen ergänzend genutzt werden können.  
Deshalb: versucht nicht zu viele der Karten mit ins HPG zu nehmen, um 
zu häufiges oder missbräuchliches Nutzen der Karten zu vermeiden. Nutzt 
die Karten als mentale Stütze bzw. Wegweiser im Gespräch.

Erklärung zu den Karten:
Raus-Karte: Absolute Notfallkarte, nach Ausspielen kann man selbst den 
Raum verlassen oder andere Personen bitten, den Raum zu verlassen.
Dagegen-Karte: Ablehnen besprochener Sachen/Ziele/Absprachen
Dafür-Karte: Zustimmung besprochener Sachen/Ziele/Absprachen
Frage-Karte: Wenn dir etwas unklar ist bzw. du eine Frage zum  
besprochenen Thema hast.
Rote/Gelbe Karte: Feedback-Karten, kannst du benutzen, um dir unan-
genehme Aussagen zu bewerten und zu zeigen, was du davon hältst
Relevanz-Karte: Zeigt deine Bedenken an der Relevanz des Themas für 
das HPG.
Unangenehm-Karte: Mit dieser Karte kannst du unangenehme Themen 
aufzeigen und darum bitten, dieses Thema in der großen Runde zu ver-
meiden.
Themenwechsel-Karte: Hiermit kannst du darum bitten, das Thema zu 
wechseln.
Pause-Karte: Nutze diese Karte, wenn du eine Pause brauchst.


