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Der Gesamtbedarf an erforderlichen Stellen für ein Betreuungsangebot im Gruppenkontext

leitet sich aus der spezifischen Konzeption der Gruppe ab. Aus ihr ergeben sich die Anfor

derungen an das Betreuungssetting und die Zeiten, in denen eine Einfach-, Doppel- oder 

Mehrfachbesetzung in der Gruppe erforderlich ist.  

 

-

Um den genauen Bedarf der erforderlichen Vollzeitstellen zu ermitteln, müssen für das jewei

lige Angebot folgende Größen angegeben werden: 

-

 

 die jährlichen Betreuungstage  

 die jährlichen Betreuungszeiten, errechnet aus der erforderlichen Einfach-, Doppel- 

oder Mehrfachbesetzung 

 die Form der nächtlichen Betreuung: Nachtdienst oder Nachtbereitschaft  

(Anrechnungszeit der Nachtbereitschaft: 25%; Abweichungen sind nur möglich, wenn der gültige Tarif

vertrag für den Träger etwas Anderes vorgibt) 

-

 die Nettojahresarbeitszeit einer Fachkraft 

 

 

Nettojahresarbeitszeit einer pädagogischen Fachkraft 

Beispielhaft ermittelt mit Zahlen aus KGSt-Bericht Nr.10/2023 

Arbeitshilfe zur Ermittlung der erforderlichen Stellen  

für das jeweilige Betreuungsangebot auf der Grundlage der  

abgestimmten Konzeption 

Inhaltliche Grundlage: aktualisierte Arbeitshilfe (2004) der Landesjugendämter in NRW „Das Entgeltrecht“, Anlage 
IV zum Rahmenvertrag I, Netto-Jahresarbeitszeit einer Fachkraft; Zahlen aus KGST-Bericht Nr. 10/2023 

 

Die Kommunale Gemeinschaftsstelle für Verwaltungsmanagement (KGSt) empfiehlt den Kom

munen auf die von ihr regelmäßig ermittelte durchschnittliche KGSt-Normalarbeitszeit zurück

zugreifen. Der ermittelte Wert wird auf der Grundlage der aktuellen tarifrechtlichen Regelun

gen, der Regelungen über gesetzliche Feiertage sowie der KGSt-Krankentage und der KGSt-

Urlaubstagestatistik berechnet.  

-

-

-

 

 

 



 

KGSt-Normaljahresarbeitszeit im Tätigkeitsbereich Kita/ Soziales:1  

(abgezogen sind Feiertage, Urlaub, Krankheit, Kur- und Heilverfahren, Mutterschutz etc.) 

 

Std/Woche 39 40 41 42 

Normaljahresar

beits

zeitstunden 

-

- 

 

1584 

 

1625 

 

1665 

 

1706 

 

Neben den Betreuungsstunden im Gruppendienst gibt es weitere Dienstzeiten, die in der dar

gestellten Berechnung nicht mit aufgeführt sind. Dazu gehören fallübergreifende Aufgaben 

wie z.B. Teamsitzungen, Supervision, Arbeitskreise und Fortbildungen. Diese sogenannten be

rufsspezifischen Minderzeiten werden von der Normaljahresarbeitszeit abzogen. So ergibt sich 

die Nettojahresarbeitszeit, die voll im Betreuungsdienst eingesetzt werden kann. 

-

-

 

Bei den berufsspezifischen Minderzeiten wird grundsätzlich ein 10%iger Abzug von den berei

nigten Jahresarbeiten als angemessen angesehen. Dies setzt jedoch voraus, dass tatsächlich 

regelmäßige Team-, Supervisionssitzungen usw. stattfinden. In begründeten Fällen kann es er

forderlich sein davon abzuweichen. In diesen Fällen kann eine Einrichtung die berufsspezifi

schen Minderzeiten für ihre Leistungsangebote selbst errechnen, daraus die tatsächliche Net

tojahresarbeitszeit des Betreuungspersonals ermitteln und dem Landesjugendamt gegenüber 

darstellen. 

-

-

-

-

 

Nettojahresarbeitszeit einer pädagogischen Fachkraft im Betreuungsdienst nach Abzug 

von 10% berufsspezifischen Minderzeiten  

 

Std/Woche 39 40 41 42 

Nettojahres- Std.

gerundet 

  

1426 

 

1463 

 

1499 

 

1535 

 

 

 

                                                
1 Laut KGST-Bericht Nr.10/2023 reduziert sich die Normaljahresarbeitszeit bei Beschäftigten, die unter den Tarifvertrag Sozial- 

und Erziehungsdienst fallen, um zwei Tage. 



Ermittlung der erforderlichen Stellen für das jeweilige Betreuungsangebot auf der Grundlage der abgestimmten Konzeption

Berechnungsgrundlagen

Jährliche Betreuungstage  365  

Anrechenbarer Anteil der Nachtbereitschaft 25,00%

Jahresarbeitszeit bei Vollzeitstelle (nach Abzug von Urlaub, Krankheit, 

Mutterschutz)
   1. 584 

ggf. Regenerationstage    - 

Berufsspezifische Minderzeiten /Jahr

z.B. für Supervision, Fortbildung, Team
    15 8,40 

verbleiben als Nettojahresarbeitszeit   1. 425,60 

Betreuungszeiten für (sozial)pädagogische Fachkräfte/ Betreuungskräfte

Schultage Zeiten Stunden Tage Abrechenbare Stunden

Betreuungszeit 1 06:00-22:00 16 200 3.200,00    

Betreuungszeit 2 14:00-15:30 1,5 200         300,00 

Betreuungszeit 3 200   -

Betreuungszeit 4 200      -

Nachtbereitschaft 22:00-06:00 8 200          400,00 

Wochenende

Betreuungszeit 1 08:00-23:00 15 105   1. 575,00 

Betreuungszeit 2 15:00-16:30 1,5 105    157,50 

Betreuungszeit 3 105     -

Betreuungszeit 4 105    -

Nachtbereitschaft 23:00-08:00 9 105   236,25 

Ferien

Betreuungszeit 1 08:00-23:00 15 60  900,00 

Betreuungszeit 2 15:00-17:00 2 60   120,00 

Betreuungszeit 3 60     -

Betreuungszeit 4 60     -

Nachtbereitschaft 23:00-08:00 9 60     135,00 

365   7. 023,75 

Ermittlung der Personalstellen für (sozial)pädagogische Fachkräfte/ Betreuungskräfte

jährliche Betreuungsstunden     7.023,75

Nettojahresarbeitszeit     1.425,60 

Anteil an Vollzeitstellen für die Nachtbereitschaft      0,54 Vollzeitstellen

Anteil an Vollzeitstellen für den Tagdienst     4,39 Vollzeitstellen

Betreuungszeiten für Zusatzkräfte  

Schultage Zeiten Stunden Tage Abrechenbare Stunden

Betreuungszeit 1  4 200        800,00 

Betreuungszeit 2 5 200    1. 000,00 

Betreuungszeit 3           -

Betreuungszeit 4     -

Nachtbereitschaft     -

Wochenende

Betreuungszeit 1 4 105     420,00 

Betreuungszeit 2 5 105     525,00 

Betreuungszeit 3     -

Betreuungszeit 4    -

Nachtbereitschaft      -

Ferien

Betreuungszeit 1  4 60       240,00 

Betreuungszeit 2 5 60     300,00 

Betreuungszeit 3        -

Betreuungszeit 4         -

Nachtbereitschaft      -

365    3. 285,00 

Ermittlung der Personalstellen für Zusatzkräfte

jährliche Betreuungsstunden 3.285,00       

Nettojahresarbeitszeit    1.425,60 

Anteil an Vollzeitstellen für die Nachtbereitschaft     - Vollzeitstellen

Anteil an Vollzeitstellen für den Tagdienst   2,30 Vollzeitstellen

Betreuungszeiten für zusätzliche konzeptbezogene Fachkräfte

Schultage Zeiten Stunden Tage Abrechenbare Stunden

Betreuungszeit 1  5 200

Betreuungszeit 2      -

Betreuungszeit 3     -

Betreuungszeit 4    -

Nachtbereitschaft      -

Legende

Direkte Eingabefelder

Ergebnisfelder

Hinterlegte Formel

2,30 Vollzeitstellen 

4,93 Vollzeitstellen 

Abrechenbare Stunden 

Abrechenbare Stunden 

   1. 000,00 



Wochenende

Betreuungszeit 1 5 105                                     525,00 

Betreuungszeit 2                                           -  

Betreuungszeit 3                                            -

Betreuungszeit 4                                           -  

Nachtbereitschaft                                            -

Ferien

Betreuungszeit 1  5 60                                     300,00 

Betreuungszeit 2 3 60                                     180,00 

Betreuungszeit 3                                           -  

Betreuungszeit 4                                            -

Nachtbereitschaft                                           -  

365                                 2. 005,00 

Ermittlung der Personalstellen für zusätzliche konzeptbezogene Fachkräfte

jährliche Betreuungsstunden       2.005,00 

Nettojahresarbeitszeit       1.425,60 

Gesamtbedarf an Kräften  Vollzeitstellen8,64

Abrechenbare Stunden 

1,41 Vollzeitstellen 
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